Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi integralng czes¢ Regulaminu serwisu Fakturowo.pl
(dostepnego na stronie - https://www.fakturowo.pl/pomoc/regulamin) i okresla zasady przetwarzania przez
Administratora na zlecenie Uzytkownika danych osobowych wprowadzonych do Serwisu.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi cato$¢ zobowigzan oraz warunkéw powierzenia
przetwarzania danych Uzytkownikéw pomiedzy Administratorem i Uzytkownikiem w i zastepuje wszelkie wczesniejsze
umowy, porozumienia oraz ustalenia pomiedzy Stronami.

I. DEFINICJE UMOWNE
Dla potrzeb niniejszej Umowy, o ile z tresci i celu umowy nie wynika inaczej, przyjmuje sie nastepujace znaczenie dla
ponizej wymienionych sformutowan:
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Dane osobowe — oznaczajg wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej, ("osobie, ktdrej dane dotyczg"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bgdz kilka szczegdlnych
czynnikow okreslajgcych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Powierzajgcy — oznacza Uzytkownika w rozumieniu Regulaminu.

. Przetwarzajacy — rozumie sie przez to Administratora w rozumieniu Regulaminu, a wiec - eCOM, NIP:

7712255384, REGON: 592247822, ul. Heweliusza 11 lokal 811, 80-890 Gdarisk, fax: 58 782 48 60, email:
pomoc@fakturowo.pl - bedgcym wiascicielem i administratorem serwisu internetowego zlokalizowanego pod
adresem - https://www.fakturowo.pl

. Przetwarzanie danych — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub

zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

. Regulamin — rozumie sie przez to Regulamin Serwisu Fakturowo.pl, dostepny pod adresem -

https://lwww.fakturowo.pl/pomoc/regulamin, do ktérego niniejsza Umowa jest zatgcznikiem.

. RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE.L.z 2016 r. Nr 119, str. 1).

. Serwis — oznacza serwis internetowy zlokalizowany pod adresem - https://www.fakturowo.pl - za posrednictwem

ktérego Swiadczone sg ustugi drogg elektroniczng.
Strony — oznacza Powierzajgcego i Przetwarzajgcego fgcznie.

. Umowa — rozumie sie przez to niniejszg umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.
. Umowa Podstawowa — rozumie sie przez to umowe zawartg przez Strony w zwigzku ze swiadczeniem ustug drogg

elektroniczng - umowa zostata zawarta poprzez akceptacje Regulaminu serwisu Fakturowo.pl podczas rejestracji
konta lub korzystania z ustug serwisu.

Ustawa — rozumie sie przez to ustawe z dnia 29 10 maja 2018 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.].
Dz. U. 2201916 r. poz. 9221781 z p6zn. zm.) lub inny akt prawny, ktéry zastgpi rzeczong ustawe.

Il. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

2.
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Przedmiotem Umowy jest powierzenie Przetwarzajgcemu przez Powierzajgcego przetwarzania danych
osobowych, w zwigzku z realizacjag Umowy Podstawowe;.

Powierzajacy powierza Przetwarzajgcemu, w rozumieniu art. 28 RODO, przetwarzanie danych osobowych, a
Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z niniejszg Umowg, Rozporzgdzeniem oraz z
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz wytgcznie w celu i zakresie okreslonym w Umowie
Podstawowej. Jednocze$nie Powierzajgcy - jako podmiot, ktéremu czes¢ przekazywanych na mocy niniejszej
Umowy danych osobowych zostata powierzona (w stosunku do ktérych nie jest on Administratorem Danych)
powierza do dalszego przetwarzania Przetwarzajgcemu w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie oraz Umowie
Podstawowej ich przetwarzanie. Powierzajgcy oswiadcza, ze posiada zgode administratorow danych na dalsze ich
powierzenie Przetwarzajgcemu.
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Przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Powierzajgcego, chyba ze
obowigzek taki naktada na niego prawo Unii Europejskiej lub prawo polskie. Za udokumentowane polecenie uwaza
sie polecenie przetwarzania danych zawarte w Umowie lub w Umowie Podstawowej, a takze wskazdwki lub
instrukcje przekazywane przez Powierzajgcego w trakcie ich obowigzywania.

Powierzajgcy oswiadcza, Zze posiada podstawe prawng do przetwarzania powierzanych danych osobowych.

ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH

Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje Dane osobowe: wprowadzane przez Powierzajgcego w
Serwisie dane kontrahentéw, pracownikéw i wspoétpracownikéw Powierzajgcego oraz jego kontrahentéw w postaci:
imion, nazwisk, nazw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, nazwy skréconej, nazwy uzytkownika, miejsca
pracy, adresu stuzbowego, adresu e-mail, adresu strony internetowej, numeru telefonu, numeru faksu, numeru
rachunku bankowego, numeréw NIP, REGON, KRS, BDO, PESEL, numer dowodu osobistego i innych informacji
zwartych przez Powierzajgcego w dokumentach generowanych za pomocg Serwisu, ktére sg Przetwarzajgcemu
niezbedne do wykonania Umowy Podstawowe;j.

. Powierzajgcy zobowiagzuje sie do powierzenia danych osobowych Przetwarzajgcemu tylko w zakresie, jaki zostat

wskazany w ust. 1 powyzej i do weryfikacji, czy zakres faktycznie powierzanych danych osobowych jest zgodny
powyzszym zapisem.

. Powierzajgcy moze w kazdej chwili zmieni¢ zakres powierzenia wskazany w ust. 1, wysytajgc do Przetwarzajgcego

w formie pisemnej lub elektronicznej nowg tresc¢ Il ust. 1 na adres podany w niniejszej Umowie. W razie
niedochowania tego obowigzku przez Powierzajgcego i faktycznego powierzenia danych osobowych w zakresie
innym, niz wskazany Il ust. 1 lub okreslenia nowego zakresu powierzenia w inny, udokumentowany sposéb niz w
formie przestania zaktualizowanej tresci Il ust. 1, Powierzajgcy oswiadcza, ze Przetwarzajgcy zostaje w ten
sposoéb polecenie przetwarzania danych osobowych w tak wskazanym zakresie i tym samym Przetwarzajgcy
zostaje uprawniony do przetwarzania powierzonych danych osobowych w zaktualizowanym zakresie.

. Jezeli Przetwarzajgcy stwierdzi, ze powierzone sg dane w szerszym zakresie niz wynikajgcy z Il ust. 1, moze

wezwac Powierzajgcego do przestania w terminie 7 dni zaktualizowanej tresci Il ust. 1 Umowy.

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

. Powierzajgcy i Przetwarzajgcy zobowigzujg sie do przestrzegania przepiséw i wymogoéw RODO oraz wiasciwych

przepiséw krajowych.

. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze dysponuje zasobami, doswiadczeniem, wiedzg fachowg, ktére umozliwiajg mu

prawidtowe wykonanie Umowy Powierzenia oraz wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Ustawy oraz RODO.

. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze podjat skuteczne srodki techniczne i organizacyjne zabezpieczajgce dane osobowe

przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem przepisow prawa oraz uszkodzeniem, zniszczeniem, utratg lub nieuzasadniong modyfikacja.
Przetwarzajgcy oswiadcza, ze zastosowane przez niego srodki pozostajg zgodne z Ustawg oraz RODO.

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdéw ich

zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu Umowy Powierzenia, oraz zobowigzuje sie zapewnié, by jego
pracownicy oraz inne osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych danych osobowych, zobowigzaty sie do
zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia, w tym takze po rozwigzaniu
Umowy Powierzenia.

. Powierzajgcy zobowigzuje sie do wspétdziatania w realizacji Umowy z Przetwarzajgcym w zakresie dotyczgcym

przetwarzania danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy.

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, ze podczas realizacji Umowy bedzie wspdtpracowaé z Powierzajgcym w zakresie

dotyczgcym przetwarzania danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy, w tym wspétpracy w zakresie
zadan osoby, ktorej dane dotyczg (w szczegdlnosci: informowania o skierowaniu do Przetwarzajgcego zadan
przez osobe ktérej dane dotyczg).

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomaga¢ Powierzajgcemu w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art.

32-36 RODO. Przetwarzajacy przekaze Powierzajgcemu informacje o kazdym przypadku naruszenia ochrony
danych osobowych w terminie 48 godzin od ich wykrycia. Informacje te w miare mozliwosci powinny zawiera¢
elementy wskazane w art. 33 ust. 3 i 34 ust. 3 RODO. Przetwarzajgcy bez zbednej zwtoki podejmuje wszelkie
rozsadne dziatania majgce na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkédw naruszenia.

V. AUDYTY
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Przetwarzajgcy umozliwia Powierzajgcemu lub audytorowi upowaznionemu przez Powierzajgcego
przeprowadzanie audytow, w tym inspekciji, i przyczynia sie do nich. Audyty i inspekcje o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym moga w szczegolnosci przyjgc forme przesytania kwestionariuszy do samooceny stosowanych
zabezpieczen. Warunkiem przeprowadzenia audytu lub inspekciji jest pisemne zawiadomienie Przetwarzajgcego w
terminie nie krétszym niz 14 dni przed planowanym terminem jego przeprowadzenia.

Przeprowadzenie audytu nie moze zaktoci¢ normalnego sposobu funkcjonowania przedsiebiorstwa
Przetwarzajgcego, ani nie moze naruszy¢ obowigzku poufnosci lub obowigzku zachowania bezpieczenstwa
informacji spoczywajgcego na Przetwarzajacym z mocy prawa lub wynikajgcego z zobowigzan wobec podmiotéw
trzecich.

Przetwarzajgcy udostepnia Powierzajgcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia natozonych
na niego niniejszg Umowg zobowigzan.

Powierzajgcy zawiadomi Przetwarzajgcego w formie pisemnej o tozsamosci oséb upowaznionych do
przeprowadzenia audytu w celu mozliwosci ich identyfikacji podczas audytu i przygotowania dla tych oséb przez
Procesora stosownych zapiséw o zachowaniu poufnosci.

. DALSZE POWIERZENIE DANYCH OSOBOWYCH DO PRZETWARZANIA

. W celu wykonania Umowy Podstawowej Powierzajgcy wydaje zgode Przetwarzajgcemu na dalsze powierzenie

danych do przetwarzania, o ktérych mowa w Il innym podmiotom, w tym podwykonawcom. Niniejsza zgoda
obejmuje dalsze powierzanie danych w ramach ustug zlecanych przez Przetwarzajgcego w zakresie realizaciji:

1. ustug ptatniczych;

2. ustug hostingowych.

. O wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych

Przetwarzajgcy bedzie informowat Powierzajgcego stosownym komunikatem publikowanym na stronie
internetowej www.fakturowo.pl, dajgc tym samym Powierzajgcemu mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich
zmian w terminie 7 dni od momentu otrzymania zawiadomienia.

. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zawierania uméw dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych,

ktére bedg gwarantowaty co najmniej taki sam poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych, jak wynikajgcy
Umowy, w tym w zakresie zachowania tajemnicy.

. Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci w doborze podmiotu, ktéremu

podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych. Jezeli Przetwarzajgcy korzysta z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego, natozy na ten inny podmiot przetwarzajgcy te same obowigzki ochrony danych jak w Umowie, w
szczegoblnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom Ustawy i RODO.

VIl. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH NA TERENIE PANSTW TRZECICH

Przetwarzajgcy nie bedzie przetwarzat jakichkolwiek Danych Osobowych powierzonych przez Powierzajgcego poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (,LEOG”) lub w panstwie nieuznanym przez Komisje Europejska za
zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych osobowych bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego. W
przypadku uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Powierzajgcego, Przetwarzajgcy zapewni, ze przekazanie Danych
Osobowych poza EOG odbywa sie w sposéb zgodny z wtadciwymi, obowigzujgcymi na czas przekazania przepisami w
zakresie przetwarzania danych osobowych.

VIIl. PRAWO KIEROWANIA ZAPYTAN PRZEZ PRZETWARZAJACEGO

1.

Przetwarzajgcemu przystuguje prawo kierowania zapytan do Powierzajgcego w zakresie prawidtowosci wykonania
przez Przetwarzajgcego obowigzkdw dotyczgcych zabezpieczenia powierzonych mu na podstawie niniejszej
Umowy danych.

. Powierzajgcy jest zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi na zapytanie, o ktérym mowa w ust. 1 w terminie 7 dni od jego

otrzymania.

IX. ODPOWIEDZIALNOSC PRZETWARZAJACEGO

1.

Przetwarzajgcy odpowiada za szkody majatkowe lub niemajgtkowe jakie powstaty wobec Powierzajgcego lub oséb
trzecich w wyniku przetwarzania danych osobowych niezgodnego z Umowg lub obowigzkami natozonymi przez
Rozporzgdzenie bezposrednio na Przetwarzajgcego oraz w wyniku dziatania poza zgodnymi z prawem
instrukcjami Powierzajgcego lub wbrew tym instrukcjom. Strony zgodnie postanawiaja, ze odpowiedzialno$¢
Przetwarzajgcego jest ograniczona do wysokosci rzeczywistej szkody i nie obejmuje utraconych korzysci.
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2. Powierzajgcy odpowiada za szkody majatkowe lub niemajgtkowe, jakie powstaty wobec oséb trzecich w wyniku
przetwarzania danych przez Powierzajgcego naruszajgcego Rozporzadzenie lub inne przepisy dotyczgce ochrony
danych osobowych.

3. Strony sg zwolnione z odpowiedzialnosci wynikajgcej z ust. 1 i 2, jezeli udowodnig, ze zdarzenie, ktore
doprowadzito do powstania szkody, jest przez nie niezawinione.

4. Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, dotyczace przetwarzania
powierzonych danych osobowych, jak za dziatania lub zaniechania wtasne, przez co postanowienia dotyczgce
odpowiedzialnosci Przetwarzajgcego na warunkach opisanych powyzej obejmujg takze odpowiedzialnosé
Przetwarzajgcego za dziatania lub zaniechania jego podwykonawcow.

5. Strony oswiadczajg, ze odpowiedzialno$¢ Procesora za szkody, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, ograniczona
jest w nastepujgcy sposéb do 10-krotnosci wartosci wynagrodzenia przystugujgcego Przetwarzajgcemu z tytutu
wykonywania ustug, o ktérych mowa w §2 ust. 1 niniejszej Umowy.

X. POSTEPOWANIE Z DANYMI OSOBOWYMI PO WYGASNIECIU UMOWY PODSTAWOWEJ

1. Z chwilg zakoriczenia obowigzywania Umowy Przetwarzajacy jest zobowigzany do niezwtocznego (w terminie
uzasadnionym wzgledami technicznymi) przekazania Powierzajacemu lub usuniecia (zaleznie od decyzji
Powierzajgcego) danych osobowych, powierzonych na podstawie Umowy oraz Umowy Podstawowej, chyba ze
wiasciwe przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych danych osobowych przez
Przetwarzajgcego przez ustawowo okreslony czas.

2. Jezeli Powierzajacy chce otrzymac¢ dane osobowe, konieczne jest ztozenie stosownej dyspozycji na adres
pomoc@fakturowo.pl. W razie braku odmiennej dyspozycji, Przetwarzajgcy usunie dane osobowe po zakonczeniu
wspétpracy.

3. Niezaleznie od ust. 1 powyzej, Powierzajgcy moze w dowolnym momencie samodzielnie usung¢ wszystkie
powierzone dane osobowe korzystajac z opcji ,Usunigecie konta uzytkownika” w menu - Ustawienia > Konto.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

—_

. Niniejsza Umowa Powierzenia wchodzi w zycie z dniem zaakceptowania Regulaminu Serwisu Fakturowo.pl i
obowigzuje przez czas obowigzywania Umowy Podstawowej. Jednocze$nie dotychczasowa umowa o powierzeniu
ulega rozwigzaniu.

. Umowa nie narusza obowigzkéw Stron wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

. W sprawach nieuregulowanych Umowag, majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawa oraz RODO.

. Umowa zostata zawarta w formie dokumentowej (elektronicznej) zgodnie z art. 77(2) Kodeksu cywilnego.

A WDN
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